POLITICA PER

ALL 04.00 Rev. 1 LA RESPONSABILITA SOCALE Cooperativa GeNSS

Attraverso la Politica di seguito tiportata, la Direzione Generale. comunica, all'interno ed
all'esterno  dell'Azienda, che intende operare con metodi e sistemi efficientt e trasparenti che
garantiscano la continua rilevazione delle aspettative delle Parti Interessate e l'evoluzione del Sistema di
Gestione della Responsabilita Sociale che ne assicura l'attuazione, in termini di continuo miglioramento,
verso dette aspettative.

La Cooperativa GENSS vuole caratterizzarsi in merito alla propria Responsabilita Sociale, come
"Impresa che Eccelle”, ed assicurare a tutte le Parti Interessate che le proprie attivita sono pianificate
e realizzate con le finalita di sostenere il rispetto det fondamentali diritti umani e delle liberta
fondamentali. In questa ottica, che supera il mero interesse di carattere aziendale, la Cooperativa
GENSS si impegna a realizzare le proprie attivita di carattere socio assistenziali con particolare
attenzione alla Responsabilita Sociale.

Cio significa, per la cooperativa;
- considerare il proprio personale come wna risorsa sirategica, garantends il rispetto dei loro dirithi ¢ ne promuiove b

suiluppo professionale e personale;

- considerare § propri fornitoni dei pariner nella realisgasione delle attivitd da erogare sempre ¢ comungue nel rispetto
della Responsabilita Socials;

- considerare i propri clienti/ utenti come elemento fondamentale della propria realizzagione, lavorando per la lors
soddisfasgone delle borv exigense anche i wi'ottica di Responsabilita Social.

La Direzione Generale si prefigge le finalita che vengono di seguito elencate e che dovranno essere
condivise e considerate da tutta la cooperativa:

- definire un Sistema di Gestione della Responsabilita Sociale che permetia la rispondenza ai requisits fissati dally
Standard normativo SA 8000 ed un sus continno miglhoramenis in linea con le indicazion: delle Parts Interessate.
con le emolusions normative ¢ regolamentari e, piit in generale, al passo con le trasformasioni del contesto Sociale,
Culturale ed Economico nel guale I'Asienda opera;

- awere particolare attensgone al rispeito dei requisiti legislative nasgonali ed internasjonali applicabiki, degli impegni
sottoscritti dalllAsienda con le Parti Interessate e degh sirumenti internaiyonali ¢ delle loro interpretasjon:
discendents dalla norma SA 8000;

- definire un efficiente ed efficace sistema di commnicazgons che assicuri sia all'organizasione dell’Azienda che a tuite
fe Parti Interessate di poter costruttivamente contribuire al mighoramento del Sistema di Gestione della
Responsabilita Sociale;

- stoloere wna comtinua analisi e valwtasione delle indicasioni derivanti dalle Parti Interessate ed un dialsgo aperfo ¢
costruttive per l'individuagione di progetti ed obiettive di reciproca soddisfagone.

In ambito SA8000 & possibile utilizzare i seguenti contatti per la richiesta di informazioni o la

segnalazione di eventuali comportamenti impropr ¢ non conformi ai principi  SA8000:
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- Organismo di certificazione

SI.CERT. 5.a.gl

Attenzione Responsabile Settore Ftica

Via Kennedy n. 35 -84044 Albanella (SA)-Italy

email: seereterticstid sicert.ch

- Organismo di accreditamento internazionale
Social Accountability Accreditation Services (SAAS)
9 Hast 37th Street, 10th Floor, New York, NY 10016
Tel: (212) 391-2106 Fax: (212) 684-1515

E-mail: saasfar saasaceredstation.org

Ogni segnalazione sard accolta e trattata a cura del Comitato Etico e det membri del SPT.

Data 07.07.2025

La Dirgriope Generale
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